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Pasos a seguir para realizar una correcta actualizacién

|Antes de la actualizacion debe realizar una copia de seguridad, consulte FAQ's Copia de

Seguridad.
Para realizar una correcta actualizacién tiene que acceder a nuestra pagina web www.ciax.es, y hacer clic en la
opcién “Area de clientes”- “Actualizaciones”.

CIAX. eérgwmls FORMACION

Empresa Productos ~ Servicios ~ Formacion -

lesaNom

Gestion iadoral, Nominas y sequros sociaics

Lna pagina web es su mejor corta de
presentacion en Internet

Mas informacion

Una vez dentro de actualizaciones, tiene que introducir la licencia, usuario y contrasefa.

w ESA

Inicic IESA Productos Demos Soluciones Wab Formacion Tienda Nugstros distribuidores Area de clientes

Salicita demostradion | Actualizaciones
Cliente sin identificar. Conectarse

Acceso clientes

Identifiquese como cliente de TESA, para acceder entre otros a los

Licendia
siguientes contenidos:

+ Descarga de actuslizacionss Usuario
« Envio de incidencias / sugerencias
+ Mensajes.a moviles —
« Personalizaciones de productos Contrasefis | 1
« Compra de productos

« Consults de facturas

Acceder
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« BAY sivicic da Aeancidn ol Vesine

- Back-up

« Anti-Malware

- Agregador Finantiere

- Gesfacturas B

¢Ha olvidado su contrasefia. o aiin no dispone de ella?

- Gesfincas net —en
Sk

- Servicio de Formacién |

- Tucomunidad:com = ]
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Si no sabe cudl es su cadigo de acceso y lo ha solicitado en alguna ocasion, puede consultarlo en el apartado
de configuracidn de Gesfincas, accediendo por parametros generales, otras aplicaciones de iesa, claves para
el acceso abcdario

Seleccione una opcion

Gesﬁncas =

cesible a Usuario Administrador (001} y Supenvisores
E Personalizacidn de la aplicacidn

mpliar o o d d

ardmetros generales

Usuarios

e 1. S— Q Mantenimiento (Alta y modificacidn)
88 Configuracidn del Men .f,,? ‘

— n Parametros (Internet, plantilla, SMS, Editar,...)

«f) Permisos

- "I' Accesible a todos los usuarios 1
BR Pardmetros de entorno w ‘

- 0 Informacidn de la aplicacién

=
&
[mam; st | MONOPUESTO | e spumctos | 1 [ |
-
Parametros generales n Otras aplicaciones de [ESA ) Varios
Ubicacién del programa * gj utiliza puestos de red, indigue la ubicacion con la unidad de red.
Gesined
| A1 crear comunidades y proveedores, quiero actualizar en GESINEDI @si ONo ‘
[ﬁ Ubicacién del programa
Juntasw | ”@
in Ubicacién del programa
Nominas | |I:
\?f Ubicacién del programa
Fiscal =
[ Enlace con la weh de Abcdario.com ]
Atm P |
Contrasefia | |
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Una vez ha introducido su licencia, usuario y contrasefia, accedera a la siguiente pantalla en la que debera
seleccionar el producto que quiere actualizar

Solidita demostradon | Achualizacionss

S F o Informatizacion
4'- de Empresar §. L.

SOFTUWARE DE GESTION

Bienvenido IESA  Desconectar

Inicio ESA Productos Demes Soluciones Web Formacion Tienda Nuesiros distribuidores Area de clientes

IESA y HFL: Nueva sede principal de IESA

Actualizaciones

SELECCIONE Ei PRODUCTO A

ACTUALIZAR
Gesfincas Gastion
Atenza TesaCont:

Seleccione el programa a actualizar Compresor TesaFiscal

DatosPro lesaGhoc
Ediges IesaMom
Editor Juntasw
Gesinedi Preyme
Gesfincas Analysis

javascript:__doPostBack('Ink_fincas',") i
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Debe acceder a Gesfincas al apartado “Revisiones para la version 2015”, en el que le aparecera un fichero llamado
“fincanet_adsl”.

Solicits demostracicn | Actualizaciones

Bienvenido INFORMATIZACION DE EMPRESAS 5.A.  Desconectar

- Informatizacion
‘ #l de Empresas 5.1

SOFTWARE OE GESTION

Inicio |IESA Productos Demos Soluciones Web Formacion Tienda Nuestros distribuidores Area de clientes

Actualizaciones de Gesfincas

wici ac - ersio [~ SELECCIONE EL PRODUCTO A
I-bl Revisiones para la version 2015 I i

Revisiones para |os programas de |a versidn 2015 de los médulos de Horizontal, Vertical, Administracién y Contabilidad. Gesfincas Gestion
Atenea TesaCont
Para actualizar el modulo fiscal, pulse agui Compresor lesaFiscal NET Movedad
DatosPro lesaGhoc
Ediges Tesaliom
= ) i o Editor Juntasw
Actualizacion a la version 2015 Gesinedi Preyme
Gesfincas Analysis
Actualizacisn completa para los usuarios gue dispongan de versiones anteriores a Gesfincas 2015 o ya esten actualizados a Gesfincas 2015 para
los médulos de Horizontal, Vertical, Administracion, Contabilidad y Fiscal.
Después de aplicar esta actualizacién no es necesario actualizar el programa con el DVD
ki! Antes de efectuar una actualizacion, es imprescindible que haga copia de seguridad de la aplicacién y sus datos. E
Programa Maodulo Fecha Fichera
Gesfincas i Vertical, C: il % ini: ion 08/02/2016 fincanet adsl .exe H
Gesfincas Instalacion para los puestos de red 30/12/2015 ou .exe H

* En rofo se muestran las actualizaciones mas recientes.

Tendra que marcar sobre el/los ficheros y pulsar guardar o ejecutar.

Si pulsa ejecutar le instala la actualizacion directamente, le pedira el directorio de Gesfincas, indiquelo y vaya
avanzando haciendo clic sobre el botén siguiente.

Si pulsa guardar, lo tiene que guardar por ejemplo en “c:/” o en la unidad de red. Y desde donde lo haya
guardado, hacerle doble clic para que comience la instalacidn, e igualmente indicar el directorio donde est3 el

programa.
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Si no ha solicitado en ninguna ocasion la clave de acceso a las actualizaciones, tiene que acceder a www.ciax.es,
“Area Clientes”- “Actualizaciones”. Y hacer clic en la pregunta que aparece debajo “éHa olvidado su contrasefia,
0 aun no dispone de ella?

Licencia

Usuano

Contrasefia

Acceder

{iHa olvidado su conir . 0 &in no dispone de

Una vez solicitadas las claves, le llegara un e-mail a su correo con las claves provisionales. Debe pulsar el paso
2 “Confirmar claves” y poner las claves que usted crea conveniente.



